
 
 

 

 

 

 

I Corsi OIV sono organizzati dall’Università di Bologna e accreditati dal Dipartimento della 

Funzione Pubblica per l’acquisizione dei crediti formativi previsti dall'art. 6 del D.M. 6 

agosto 2020 e s.m.i. 
 

Direzione Scientifica: 
 

Prof.ssa Emilia Gazzoni (emilia.gazzoni@unibo.it) 

Prof.ssa Cristina Ugolini (cristina.ugolini@unibo.it) 

 

CORSO A) 
VALUTARE LA PERFORMANCE NELLE AZIENDE SANITARIE 

“La misurazione e la valutazione della performance organizzativa ed individuale nelle 
Aziende Sanitarie.” 

OBIETTIVI DEL CORSO 

Il corso si propone di trasferire ai partecipanti le principali conoscenze, metodologie e 

strumenti inerenti gli attuali sistemi di valutazione della performance nelle Aziende ed 

Enti del SSN, alla luce della più recente normativa di riferimento e dell’attuale contesto 

sanitario. 
 

DESTINATARI 
 

Il corso si rivolge sia ai soggetti iscritti nell’Elenco Nazionale degli Organismi indipendenti 
di valutazione (OIV), che a coloro che operano all’interno delle Aziende Sanitarie e 
vogliono aggiornarsi e migliorare le proprie competenze in materia. 

 
 
 

CONTENUTO 
I. I sistemi di misurazione e valutazione della performance applicati alla specificità delle 
Aziende ed Enti del Servizio Sanitario Nazionale: strumenti, metodologie e normativa di 
riferimento. 

 

II. La valutazione della performance secondo l’approccio multi-dimensionale. Gli 
indicatori per il governo clinico ed economico-finanziario. Il processo di budget. 



 
 
 
 
 

III. L'applicazione del sistema di programmazione integrata, il PIAO (Piano Integrato di 
Attività e Organizzazione) in sanità, analisi dell'implementazione e linee guida regionali. 

 

IV. La valutazione della performance individuale. La definizione dei comportamenti 
organizzativi ed il dizionario delle competenze. 

 

V. Le funzioni, il ruolo e le responsabilità dell'OIV nei confronti dei soggetti interni ed 
esterni. 

 

DOCENTI: Federica Bandini, Maria Pia Fantini, Emilia Gazzoni, Raul Ragazzoni, Claudio 
Travaglini 

 
 

MODALITA’ DI FREQUENZA: la frequenza potrà essere, a scelta del partecipante, in 
presenza, presso le aule dell’Università di Bologna, oppure online (purché in forma 
sincrona, per garantire l’interazione fra docenti e partecipanti). È obbligatoria la 
frequenza del 70% delle ore di lezione, ed è prevista una prova finale (test scritto). 

 

DURATA CORSO: n. 28 ore 
 
DATE E ORARI: 
venerdì 11 ottobre 2024 (9-13, 14-18); 
sabato 12 ottobre 2024 (9-13); 
venerdì 18 ottobre (9-13, 14-18); 
sabato 19 ottobre (9-13); 
venerdì 25 ottobre (9-13). 

 
 
 

PARTECIPAZIONE A NUMERO CHIUSO 
 

Il corso prevede la partecipazione di massimo n.25 partecipanti, per consentire lo 
svolgimento di case study e l’interazione fra docenti e partecipanti. 



 
 
 

QUOTA D’ISCRIZIONE AL CORSO: 
 

La quota d’iscrizione è pari a € 480. È prevista la riduzione del 15% della quota nel caso 
di due o più iscritti da parte dello stesso Ente. 

 

Le modalità d’iscrizione sono interamente online sulla pagina web del corso, 
https://site.unibo.it/politichesalute/it/corsi-post-lauream/corsi-oiv 

 

accedendo al seguente link: https://sspsweb.unibo.it/iscrizioni/ 
 
 
 

CORSO B) 
 

VALUTARE LA PERFORMANCE NEGLI ENTI LOCALI E TERRITORIALI 
 

“Corso di aggiornamento sui sistemi di misurazione e valutazione della performance negli 
Enti Locali e negli altri Enti Territoriali. Il nuovo PIAO secondo l'approccio integrato”. 

 

OBIETTIVI DEL CORSO 

Il corso si propone di trasferire ai partecipanti le principali conoscenze, metodologie e 
strumenti inerenti gli attuali sistemi di valutazione della performance negli Enti Locali e 
Territoriali, alla luce della recente normativa e dell’attuale contesto di riferimento. 
Verranno inoltre trattate le principali novità in materia di Anticorruzione e Trasparenza. 

DESTINATARI 
 

Il corso si rivolge sia ai soggetti iscritti nell’Elenco Nazionale degli Organismi indipendenti 
di valutazione (OIV), che a coloro che operano all’interno della P.A. e vogliono aggiornarsi 
e migliorare le proprie competenze in materia. 

 

CONTENUTO 
 

I. Il processo di pianificazione strategica e programmazione negli Enti Locali e negli altri 
Enti territoriali (Regioni, Agenzie ed Enti strumentali, Città Metropolitane, CCIAA...). Il 
nuovo PIAO secondo l'approccio integrato. 

 

II. Valutazione della performance organizzativa ed individuale, principi di base e analisi 
di esperienze a confronto. 



 
 

III. L'attuazione della disciplina sull'Anticorruzione e Trasparenza. 
 

IV. Le funzioni, il ruolo e le responsabilità dell'OIV/NDV nei confronti dei soggetti interni 
ed esterni. 

 
 

DOCENTI: Emilia Gazzoni, Luca Mazzara, Emanuele Padovani, Raul Ragazzoni, Lisa 
Zanardo 

 
 

MODALITA’ DI FREQUENZA: la frequenza potrà essere, a scelta del partecipante, in 
presenza, presso le aule dell’Università di Bologna, oppure online (purché in forma 
sincrona, per garantire l’interazione fra docenti e partecipanti). È obbligatoria la 
frequenza del 70% delle ore di lezione, ed è prevista una prova finale (test scritto). 

 

 
DURATA CORSO: n. 28 ore 

 
DATE E ORARI: 
venerdì 15 novembre 2024 (9-13, 14-18); 
sabato 16 novembre (9-13); 
venerdì 22 novembre (9-13, 14-18); 
sabato 23 novembre (9-13); 
venerdì 29 novembre (9-13). 

 

PARTECIPAZIONE A NUMERO CHIUSO: 
 

Il corso prevede la partecipazione di massimo n.25 partecipanti, per consentire lo 
svolgimento di case study e l’interazione fra docenti e partecipanti. 

 

QUOTA D’ISCRIZIONE AL CORSO: 
 

La quota d’iscrizione è pari a € 480. È prevista la riduzione del 15% della quota nel caso 
di due o più iscritti da parte dello stesso Ente. 

 

Le modalità d’iscrizione sono interamente online sulla pagina web del corso, 
https://site.unibo.it/politichesalute/it/corsi-post-lauream/corsi-oiv 

 

accedendo al seguente link: https://sspsweb.unibo.it/iscrizioni/ 


